HANDCASE

MANUAL DO USUARIO
DO
P R OTTETGTER

Este manual é intuitivo como nossos softwares, basta observar as imagens para
entender como utilizar da melhor e mais eficiente forma.

As telas seguem a ordem ldgica da apresentacdo das ferramentas na interface de
cada software.

Descritivo

Suite de 6 programas integrados numa interface Unica para organizar as informacdes e
a prestacdo de servigcos organizaveis por tipos e clientes. Um software para profissionais
e empresas de seguranca. Oferece ferramentas para administrar despesas,
solicitagcbes de clientes e prospects, organiza o0s servigos de segurancga por
cliente. Oferece ainda agenda e ferramenta de relatdrios. Em portugués.

1.0 - PALM OS 3.5 ou superior (uso da ram 77 KB)

Regquerimentos

Qualquer handheld que rode PALM OS;

Sistema PALM 3.5 ou superior;

Instalacéo

Se vocé recebeu o programa por e-mail, basta descompactar o zip na area de
trabalho e dar um duplo cliqgue no arquivo proteger.prc a ferramenta de
instalacdo do seu Palm ira abrir apresentando o arquivo a ser sincronizado,
sincronize e pronto ou na proxima sincronizacdo ele sera instalado.

Se vocé comprou o cd basta usar o instalador ou acessar pelo Windows Explorer
os diretérios, dar um duplo cligue no arquivo proteger.prc, a ferramenta de
instalacdo do seu Palm ira abrir apresentando o arquivo a ser sincronizado,
sincronize e pronto ou na proxima sincronizacdo ele sera instalado.

=
Vocé o reconhecera pelo logo ao lado. -ﬂ

Ferramentas

Interface inicial

Adicionar Servica || Adicionar Clientes
P Lista de Clisntes
n Despesas

D M Lista de Despesas
T Ad. Solicitacao
E L. Salicitagdes
G Servigos

: HAMDCASE Lizta de Servigos

Agenda

[ Relatdrios ][ Lista daAgenda

Aqui vocé escolhe a ferramenta que deseja usar.



Ajuda Exportar Flash I

E Voltar dicionar Clientes

1 Rec_nrtur _ista de Clientes
Copiar

1 colar [espesas

| Selecionar ista de Despesas

| Teclado Ad. Salicitagdo

1| Ajuda Graffiti | L. Solicitacies

G J Servigos

E Lista de Servicos

: iHANDCASE ™ fgenda |

[ Relotdrios ][ Listo da Agenda

Menu padrédo, basta copiar das outras ferramentas e colar no Proteger
informacgdes e vice versa.

Editar Ajuda 3015418 Flash
Adicionar Servi| 1¥ansT. Despesas

Transf. Agenda

P

R F [espesas

i ] M Lista de Despesas
T Ad. Solicitacde
E

G

E

H

|

L. Solicitages

Servicos

Lista de Servicos

HAHDCASE ™ fgenda |

Relatariozs || Lista da Agenda

Neste menu vocé faz a transferéncia dos dados das despesas e da agenda para
outro Palm.

Editar Ajuda Exportar

fdi Enderecos
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T Ad. Solicitacde
E
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L. Solicitages

Servicos
Lista de Servicos

HAHDCASE ™ fgenda |

Relatariozs || Lista da Agenda

Neste menu vocé acessa direto as ferramentas padrdo do seu Palm retornando
diretamente para o Proteger ao sair delas.

Fld. Clientes gL LE LI | ista de Clientes Inicic
Lista de dlientes Selecione o Cliente na Lista para Editar

Cliente Editar Clientez

Crescritiva

E

(Fpogar)  (_fgenda ]
Aqui vocé armazena e organiza seus clientes.




Adicionar Servicos [lE R T m Lista de Servigos  Inicio TRER L ERNIRUTLE Inicio

Adiciona Servicos nurna relagdo Azsunto | Cliente Data  Horario  Azzunto
Estes Servicos estarde disponiveis [ata Hordrio
r: Ferrarmenta Serwvifos Servigas ¥ Floen
ssunto Clientez (Moo
Descritivo Bdsico Detalhes
-
() {fipagar)

Aqui vocé acrescenta servi¢cos que estardo disponiveis. Na segunda tela podera
cadastrar servi¢cos e organizar por clientes e tipos de servicos, na terceira tela
vocé visualiza a lista de servigos.

Lista da Agenda [ll<- Lista da Agenda Inicio

Assunto Cliente [ata Harario  Assunto
pata
Horario até
Cliente w
Crescritivio

i,
®)

Aqui vocé agenda atividades tanto suas como vinculadas a clientes, na segunda
tela vocé visualiza a lista da agenda.

Solicitacoes Inicic

- Lista de Solicitacdes
Cliente Cliente Solicitagao

Tipo de Servigo que preciza

Crescritive

Cantato
N

(Howo X Apagar ) L Solicitacfes | (Despesas] [ Solicitagfes |

Aqui vocé registra as solicitagbes de e para seus clientes. Na segunda tela vocé
visualiza a lista de solicitacdes.

Lizta de Despesas  Inicio TRERL BN P A E Inicio

- Valar Crata \alar

Custas R)
Fortl ¢ ornbustivel ®

Irnpistos

Rewistaz

Jornais

Telefone b

Restituir O Restituida o
Aqui vocé organiza as despesas e na segunda tela visualiza a lista de despesas.



SEH-'i;u:-s Agenda  Inicio

Assunto
Crata

No memos vocé prepara e data seus relatdrios. Esta ferramenta estéd disponivel
nas outras através do botdo R.

Qualquer problema com o Software entre em contato com a HANDCASE suporte@handycase.com

www.handycase.com
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